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Tema: IMPLEMENTACIÓN DE HERRAMIENTAS METODOLÓGICAS PARA LA 
CARACTERIZACIÓN DE EMPRENDEDORES 

Responsable: Juliana Candamil Elaborado por: Alan Patiño Porras 

Proceso / Subproceso / Actividad: Taller Quinoa Labs 

Lugar: CAFE DE PARQUE INDUSTRIAL 
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 1. Presentación 

2. Desarrollo metodológico y actividades practicas 

3. Cierre 

4.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

 
La jornada inició con la intervención de Alexander Cadavid, representante de Quinoa Labs, 

quien realizó la presentación general del enfoque metodológico que se implementará en el 

proceso de acompañamiento a emprendedores. En este espacio, se socializaron los objetivos 

del taller y la importancia de fortalecer la caracterización de los emprendedores como base 

para una intervención más efectiva, alineada con sus realidades, necesidades y capacidades. 

 
Se compartieron tres documentos de trabajo (PDF) que servirán como herramientas 

metodológicas para el desarrollo del proceso. El primer documento abordó las definiciones 

técnicas, las cuales incluyeron ejemplos de empresas organizados en categorías como: 

nombre del programa de cafés, nombre técnico, definición del riesgo, dimensiones 

psicológicas, económica-operativa y estratégica-innovación, así como los componentes de 

plan, formación, acciones recomendadas, entregables y oferta. 
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A partir de este documento, se conformaron grupos de trabajo de aproximadamente cuatro 

personas y se otorgó un espacio de 15 minutos para el análisis del material. Como actividad 

práctica, el equipo facilitador planteó diferentes ejemplos de empresas y situaciones, frente a 

los cuales los participantes debían identificar el tipo de empresa y relacionarlo con las 

categorías y conceptos expuestos en el PDF, fomentando la comprensión aplicada de las 

definiciones técnicas. 

 
En un segundo momento, se trabajó el documento denominado Matriz de segmentación 

automática por perfil de emprendedor, el cual fue explicado como una herramienta clave para 

orientar el proceso de caracterización y segmentación de los emprendedores que participan 

en las rutas de acompañamiento. Se resaltó la importancia de aplicar esta matriz de manera 

adecuada, ya que permite identificar perfiles, necesidades específicas y rutas de intervención 

diferenciadas, optimizando los esfuerzos del equipo de trabajo. 

 
Posteriormente, se abordó el tercer documento correspondiente a la Caracterización de 

emprendedores, el cual contiene aproximadamente 24–25 preguntas organizadas en 

componentes como: información básica del emprendedor, mentalidad emprendedora, 

caracterización del negocio, entre otros aspectos relevantes. Los participantes contaron con 

un espacio aproximado de 20 a 30 minutos para la lectura, análisis y discusión del instrumento 

en los grupos conformados. Como ejercicio adicional, se solicitó a los equipos proponer nuevas 

preguntas que consideraran pertinentes y que no estuvieran contempladas en el formato 

actual, con el fin de fortalecer la herramienta de caracterización. 
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Durante la jornada también se socializaron ejemplos de mesas de trabajo, explicando su 

finalidad como espacios colaborativos para la construcción de soluciones, el intercambio de 

experiencias y la implementación de los métodos propuestos. Se resaltó la importancia de 

articular estas mesas como parte del proceso de acompañamiento, buscando que las 

metodologías se implementen de manera práctica y contextualizada. 

 
Finalmente, se realizó un cierre general de la sesión, resaltando la importancia del trabajo en 

equipo, la apropiación de las herramientas metodológicas presentadas y el compromiso de 

los participantes para la correcta implementación de los procesos de caracterización, 

segmentación y acompañamiento a los emprendedores en las siguientes jornadas de trabajo 

siempre con la supervisión de Juliana Candamil ofreciendo aportes y diferentes metodologías. 
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Alan Patiño Porras 

Contratista. 
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